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LIEBE GASTE,

Im Zusammenhang mit dem Beginn lhres Aufenthalts im Schloss Kliczkéw stellen wir Ihnen einige wichtige Informationen
zum Betrieb der Anlage zur Verfigung. Wir hoffen, dass die bereitgestellten Informationen hilfreich fiir Sie sind und
lhnen erméglichen, Thren Aufenthalt im Herzen des Niederschlesischen Waldes in vollen Ziigen zu genielRen.
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EIN- UND AUSCHECKEN

Rezeption - tel. 707 / 702
Der Check-in im Hotel erfolgt am Anreisetag ab 16:00 Uhr,
der Check-out erfolgt am Abreisetag bis 11:00 Uhr.
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MAHLZEITEN

Das Friihstiick wird von 07:00 bis 10:30 Uhr serviert.
Das Abendessen wird freitags und samstags von 17:00 bis 20:00 Uhr serviert.
an den (ibrigen Tagen von 17.00 bis 19.00 Uhr, in den Feiertagen und Ferien von 17.00 bis 20.00 Uhr.

SCHLOSSRESTAURANT BOLETUS - (Tel. 711)

Unsere Kiiche verbindet Tradition, die Aromen der umliegenden Walder und regjonale Produkte mit modernen Akzenten.
Taglich von 13:00 bis 22:00 Uhr gedffnet (letzte Bestellungen werden bis 21:00 Uhr angenommen)

RESERVIERUNG

Um den Komfort aller Gaste zu gewadhrleisten, ist eine vorherige Reservierung im Boletus Restaurant erforderlich:

tel.: 48 696 418 212, 48 757 340 700 | e-mail: recepcja@kliczkow.com.pl
DRESS CODE

Liebe Gaste, Ihr Komfort und Ihre Bequemlichkeit sind uns wichtig. Shorts, Jogginghosen
und Flip-Flops sind in offentlichen Riumen akzeptabel. Wir laden Sie in voller Montur
zum Abendessen ins Restaurant Boletus ein.

MANUFAKTUR VON PIZZA, FLADENBROT & PIROGGEN - (Tel. 732)
Wir laden Sie zu Folwark Ksiazecy ein und geniefen kostliche Pizza, Fladenbrote, Pierogi, Burger und Suppen.
Montag-Geschlossen | Dienstag—Freitag 13:00-21:00 Uhr | Samstag-Sonntag 12:00-21:00
(letzte Bestellungen werden bis 21:00 Uhr angenommen)
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SPEISEKAMMER

Eine groe Auswahl an Naturhonig, aromatisierten Olen, Craft-Bieren
und Wodkas sowie Geschenksets.
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CAFE UND KONDITOREI
(Tel. 719)
In unserer Konditorei finden Sie eine grofe Auswahl an handwerklich
hergestellten Desserts sowie originellen und saisonalen Kuchen.
Sonntag-Donnerstag 11:00-21:00 Uhr | Freitag-Samstag 11:00-22:00 Uhr
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SCHWIMMBAD

Der Schwimmbadbereich ist taglich von 8.00 bis 20.00 Uhr fir alle Gaste
(mittwochs ab 10.00 Uhr) geéffnet, von 20.00 bis 21.00 Uhr nur fiir Erwachsene.
(vom 1. Juli bis 31. August von 8:00 bis 21:00 Uhr fiir alle geéffnet)

Sie kdnnen einen Bademantel fiir 50 PLN mieten. Die Gebtihr ist nicht erstattungsfahig.
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THALGO SPA
(Tel. 705)

Dank der Behandlungen finden Sie nicht nur Entspannung, sondern wahre Ruhe und Frieden.
Hier treffen Sie auf qualifiziertes und erfahrenes Personal, moderne
Beauty-Gerdte und ein umfangreiches Angebot an pflegenden, regenerierenden, verschonern-
den und verjiingenden Behandlungen fiir Gesicht und Kérper.

Montag—Donnerstag 11:00-19:00 | Freitag-Samstag 9:00-21:00 | Sonntag 9:00-17:00
SOUVENIRLADEN & KUNSTGALERIE

(Tel. 725)

Der Souvenirladen bietet Bunzlauer Keramik, handgefertigten Schmuck, Geschenksets,
Spielzeug und Gadgets fir Kinder und vieles mehr. Es gibt auch einen Touristeninformation-
spunkt, der Inspiration fiir Ausfliige in die ndhere und weitere Umgebung bietet, sowohl zu Ful$
als auch mit dem Fahrrad oder dem Auto.

Taglich gedffnet von 9:00 bis 17:00 Uhr
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SCHLOSSFUHRUNG KLICZKOW

Ein fast obligatorischer und unbedingt zu planender Teil lhres Aufenthaltes auf Schloss Kliczkéw ist
eine Fiihrung durch die Anlage. Eine Fithrung mit Audiofiihrer bietet die perfekte Gelegenheit, die

Geschichte des Schlosses Kliczkow auf einer ausgewiesenen Besichtigungsroute zu erkunden.
TICKETS KONNEN IM SOUVENIRSHOP UND AN DER REZEPTION ERWORBEN WERDEN

AUDIO-FUHRUNGEN (auf Deutsch)
Montag-Sonntag: 10:30 - 17:00
PREIS: 40 PLN / Erwachsene | 25 PLN / Kinder von 7-17 Jahren (unter 6 Jahren: frei)

EINGANG ZUM JENNY-TURM UND ZUR SCHATZSAMMLER
Montag—Sonntag: 9:00 - 17:00

PRICE: 25 PLN / Erwachsene | 15 PLN / Kinder von 7-17 Jahren (unter 6 Jahren: frei)

BESICHTIGUNG MIT FUHRER ODER AUDIOGUIDE
+ BESICHTIGUNG DES JENNY-TURMS UND DER SCHATZKAMMER
Montag-Sonntag: 10:30 - 17:00
PRICE: 60 PLN / Erwachsene | 40 PLN / Kinder von 7-17 Jahren (unter 6 Jahren: frei)
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MITTELALTERMUSEUM

Die Museumsausstellung zeigt faszinierende Elemente des Mittelalters. In der Ausstellung konnen Sie die
Geheimnisse antiker Waffen, Kriegsfiihrung und Kampfkiinste kennenlernen.
Der Museumsbesuch ist Teil einer Fiihrung durch Schloss Kliczkéw.
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ERHOLUNG UND FREIZEIT

In der Anlage und in der unmittelbaren Umgebung stehen Wander-, Lauf- und Radwege zur
Verfiigung. Fir Kinder haben wir ein Spielzimmer und einen Spielplatz vorbereitet.
Wir empfehlen Kutschenfahrten und Reiten.

FURSTLICHER PFERDESTALL - (Tel. 693 022 441) - Tglich geofinet von 10:00 bis 18:00 Uhr
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SCHUTZ VON MINDERJAHRIGEN

Die Hoteleinrichtung ist verpflichtet, Standards zum Schutz Minderjdhriger anzuwenden, insbeson-

dere die Identitat des Min erjéhri%en und seine Beziehung zu dem Erwachsenen, mit dem er sich

in der Einrichtung aufhalt, festzustellen (Gesetz vom 13. Mai 2016 zur Bekdmpfung der Bedrohung
durch Sexualstraftaten und zum Schutz Minderjahriger).
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WECHSEL DER BETTWASCHE UND HANDTUCHER

Durch die Verwendung von Handtiichern tiber mehrere Tage hinweg reduzieren Sie den
Wasser- und Chemikalienverbrauch beim Waschen. Es gilt eine einfache Regel:

- Handtiicher auf dem Badezimmerboden liegen gelassen "Bitte ersetzen Sie sie",
- Handtiicher, die auf Kleiderbiigeln hangen: ,Bitte lass das da, ich benutze es.”
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Der Umtausch erfolgt bei Aufenthalten ldnger als 3 Tage oder nach vorheriger Anmeldung an der Hotelrezeption.
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TIERE IM HOTEL
Der Aufenthalt im Schloss mit einem Haustier (Hund, Katze) ist méglich. Die Gebtihr betragt 80 PLN/1 Nacht.

Wenn Sie den Aufenthalt Ihres Haustieres nicht vor der Ankunft im Hotel melden, wird eine doppelte
Gebiihr erhoben, d. h. 160 PLN/1 Nacht. Das Mitbringen von Tieren ins Restaurant ist verboten.

RAUCHEN VERBOTEN

Im gesamten Hotel herrscht striktes Rauchverbot. Bitte beachten Sie, dass wir im Falle
eines VerstofBes gegen dieses Verbot gezwungen sind, Ihnen die Kosten fur die Auffri-
schung des Zimmers in Hohe von 2.000 PLN in Rechnung zu stellen.
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TRINKWASSER

Indem Sie sich fiir eine wiederverwendbare Karaffe entscheiden und diese mit gefiltertem Wasser
aus unseren Spendern auffiillen, untersttitzen Sie uns bei der Reduzierung von Einwegplastik.
Die Spender befinden sich in den Gangen.

BUGELRAUM

Ein Raum fir Gaste, die ihre Kleidung selbst bligeln mochten. Es befindet sich im 1. OG,
direkt neben dem Aufzug. Er ist rund um die Uhr verfiigbar
und gewahrleistet so Komfort und die Méglichkeit, lhre Kleidung wahrend lhres
Aufenthalts jederzeit schnell aufzufrischen.



